JTATECTAHCKHI HEKOMMEPYECKHUI ®OH]T
KAIINTAJBHOT'O PEMOHTA OBIIEI'O UMYIIECTBA B
MHOT'OKBAPTUPHBIX TOMAX

(darecranckuii GpoHI KAMMUTAIBLHOI0 PEMOHTA)
367010, r. Maxaukasa, yi. l'arapuna 90, Ten. 55-53-20, e-mail: info-dagfkr@mail.ru

MPUKA3
« 1% % Lol 2024 r. Ne J{-557/

r. Maxauxkaia

06 yTBep:kIeHAN

Iosokenus 0 mopsiAke paccMOTpeHHsI 00panieHus! IPaskIaad Ha OPHUIHATLHOM
caiiTe Jlarecranckoro hoHga KanuTaIbHOro peMoHTa B ceT «AHTEpHET

B nenax obecrieueHus peanusalyy Ipasa rpaxial Ha obparuenye B JlarecTaHcKHit
(hoHIA KaNMTATEHOTO PEMOHTA, B COOTBETCTBIH ¢ DefiepanbHBIM 3aKOHOM OT
02.05.2006 r. Ne59-@3 «O mopsiaxe paccMOTpeHHs 06palleHnit rpaKIan
Poccuiickoit @eneparium

IIPUKA3BIBAIO:

1. YrBepnure npunaraemoe IlonoxeHHE O TOpsA/KE PACCMOTPEHHS

oOpallenys IpaxkiaH Ha OoQHIManbHOM cafite J[arecTaHcKoro donma
KaIlUTaJIEHOTO PEMOHTA.

2. KOHTpOJh 3a UCIOJHEHHEM HACTOSIIETO IIpUKa3a OCTaBIISIO 3a COOOIA,

PykoBoauTtensn

M. A. Anues




YTBEPXJIEHO

[Tpukazom

PyxoBonutenst JlarecTaHCKOro HEKOMMEPYIECKOTO
(boHIa KamUTATFHOTO PEMOHTa 0OLIEr0 HMYIIIECTBA B
MHOTOKBapTHUPHBIX JIOMAax

ot /P sesodel 20 24 v NN SHY

IHopsimox
paccMoTpeHus o0palieHusi rpaskaaH Ha OPUIHAILHOM caiiTe
Harecranckoro (poHIa KaNMTAJIBLHOTO PeMOHTA B ceTH «AHTEpHETY.

1. OBIIUE IIOJOXEHUA

1.1. Hacrosmee IlomoxeHrne o IOpsiIKe paccMOTpeHHsi OOpalleHus TIpaXkaaH Ha
oduimansHoM calite Dorza B cetr «HTEpHET (Hanee — [Tosoxenue) pa3paboTaHo
B cooTBeTcTBHU ¢ DenepansHbiM 3akoHoM 0T 02.05.2006 1. Ne 59-03 «O nopsaxe
paccMoTpeHus oOpauennit rpaxaan Poccuiickoit @enepanun» (qanee — 3akoH) u
PEriaMeHTUPYeT MOPSIOK PacCMOTPEHHUs OOpallleHu# rpaxk[IaH, HalpaBiIeHHLIX B
@onJ B 5JIEKTPOHHOM BUJIE Yepe3 OopUITHATBHBIN CANT.

1.2. Ilenpto Hacrosiimero IIoNOKeHUs SBISETCS OOeclIeYeHHe peanusanyy Ipasa
rpaxxaad Ha obpainesue B QOHZ B COOTBETCTBUH C 3aKOHOATENECTBOM Poccuiickoit
Denepanuu.

1.3.3anauamu Hacrosero ITomoxeHust SBIISIOTCS:

o Cospanue MaKCHMalbHO JOCTYIHBIX U YIOOHBIX YCIIOBHM [UIsl oOpaleHus
rpaxkaad B QOHJ B 3JIEKTPOHHOM BUJIE,

e OOecnedenue OMEPATUBHOIO U OOBEKTUBHOIO paccMoTpeHus oOpaleHuit
rpakJaH; '

* lloBplIEHNE KaueCTBA IIPEOCTABICHUSI rOCYJapCTBEHHBIX YCITYT.

2. Tlopsinok o6paiieHus rpaian
2.1. I'paxxnane Brpase HalpaByiaTs B QoHJ oOpamieHus, coZiepyKaliie CBEIEHUS O

(haxTax HApyIIEHHS IIPAB ¥ 3aKOHHEIX HHTEPECOB rpaxkJaH, 1100 MpeaIokKeHns TI0
COBEPILIEHCTBOBAHUIO paboTel DoHIa )
2.2. O6parieHue B 9IEKTPOHHOM BUIE NOJDKHO COepXKaTh:
* DaMUIUIO, UMS, OTUECTBO (TIPU HATMYMK) 3aSIBUTEIIS,
* IlouToBEIH afpec 3asBUTENs (B CTydae, eCiid 3asBUTEINb KejaeT IOy YUTh
OTBET Ha OyMa)KHOM HOCHTEJE);
o Csenenus o uIe, B OTHOIIEHHH KOTOPOTO HarpasJsieTcs obpammenue (pu
HaJIU4uN );
e CyTb 0OpameHus;
* JIMYHYIO IOIMUCEH 3aBUTEIIS,
e Jlaty oOparmeHus.



2.3. ObparneHue B IEKTPOHHOM BHJIE MOXKET OBITH TOIOIHEHO JOKYMEHTAMH,
TIOTBEPIKTAIOIIMMHY H3II0XKEHHBIE B HEM CBEJICHHA.
2.4. He IpUHAMAIOTCSI K PACCMOTPEHHIO 00pallieHus, CoepKallue:
e HenensypHble WIH OCKOPOUTENHHBIE BRIPAKCHNAS;
e VIpo3BI )KU3HH, 3[0POBBIO WM UMYLIECTBY PU3HICCKIX JIUIL;
e lrpopMarnuio Mopoyallyto 4eCTh U JIOCTOMHCTBO JINYHOCTH,
e (CBejieHNs, COCTABIISAIONINE TOCYIapCTBEHHYIO TAalHY.

3. Cpoku paccMOTpeHHs 00paleHHsI

3.1. OGparrenue, HaripaBieHHOe B @OH/I B 3JIEKTPOHHOM BUJIE, PETUCTPUPYETCH B
TedyeHue 3 THEeM cO JHS €ro MOCTYIUICHH.

3.2. B Teuenue 7 gHel co JHS perucTpanuy odpameHus B @oHIe MPUHIMACTCA
pellieHue 0 ero PerUCTpalliy WK OTKa3e B perUCTpalyH.

3.3. O6pamenue, 3apeructpupoBanHoe B QOHIE, paccMaTprBaeTes B Tedenue 30 nHen
CO JTHSI €T0 PETUCTPALUH.

3.4. B ciydae, eciy i PACCMOTPEHUsI 00palleHus TpeOyIOTCs NOIOTHUTEIbHBIE
IIPOBEPKH, CPOK ET0 PACCMOTPEHHSI MOXKET OBITh IIpojiyieH He Oonee ueM Ha 30 qHen
C YBEJIOMJICHHEM 00 3TOM 3asBUTEIIS.

4. OTBer Ha oOpalneHue
4.1. OtBet Ha oOpalleHre HAIIPABIISETCS 3asSBUTENIO B 3JIEKTPOHHOM BUJIE Ha aJipec
DIIEKTPOHHOM ITOYTHI, YKa3aHHBINA B 00pallieHuN.
4.2. B ciydae ecjiv 3asBUTEIIb JKeJlaeT IMOJYyUYUTh OTBET Ha OyMaKHOM HOCHUTENE, OH
JIOJIKEH yKa3aTh 00 3ToM B 0OpallleHun.

5. KoHTpoJsb 3a paccMoTpeHHeM oOpanieHui

5.1. Konrpous 3a paccMorperuem obparieHuit B oHie 0CyIIeCTBISIETCS
pykoBomuteneM DoHpa.

5.2. PykoBonutens @oHa B pase Mpu HEOOXOIUMOCTH 3alpallliBaTh y
JOJDKHOCTHBIX JTUL PoHa MHDOPMAIIAIO O X0 PaCCMOTPEHUS 00palleHI .

6. 3ak/I04UTeNbHbIE MOJT0KEHHS

6.1. Hacrosuee ITonoxenue pasmernaercs Ha caiite @oHpa.

6.2. HacTosiiee nonosxeHrue MOXET OBITh M3MEHEHO U JIOIIOJIHEHO B COOTBETCTBHH C
3aKOHOJATENLCTBOM Pocculickoii @epepaliuu.



